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Informacja o odst�pieniu od umowy

Sprzedawca: Julia Sobalak, dzia�alno�� nierejestrowana, Strzelecka 1/2, 65-452 Zielona Góra

E-mail: ulabbusiness@gmail.com

Telefon: 721 402 130

Konsument mo�e odst�pi� od umowy zawartej przez internet bez podawania przyczyny w terminie 14 dni. Dla
sprzeda�y jednego towaru termin biegnie od dnia obj�cia go w posiadanie przez konsumenta lub wskazan� przez
niego osob� inn� ni� przewo�nik. Do zachowania terminu wystarczy wys�anie jednoznacznego o�wiadczenia przed
jego up�ywem.

O�wiadczenie mo�na wys�a� e-mailem lub poczt� na dane Sprzedawcy. Mo�na skorzysta� z przygotowanego
formularza, ale nie jest to obowi�zkowe.

Towar nale�y odes�a� niezw�ocznie, nie pó�niej ni� 14 dni od poinformowania o odst�pieniu. Bezpo�redni koszt
odes�ania ponosi konsument.

Sprzedawca zwraca wszystkie otrzymane p�atno�ci, w tym koszt najta�szego zwyk�ego sposobu dostawy
oferowanego w sklepie, nie pó�niej ni� 14 dni od otrzymania o�wiadczenia. Mo�e wstrzyma� zwrot do chwili
otrzymania towaru albo dostarczenia dowodu jego odes�ania. Zwrot nast�puje t� sam� metod� p�atno�ci, chyba �e
konsument zgodzi si� na inn� metod� bez dodatkowych kosztów.

Konsument odpowiada tylko za zmniejszenie warto�ci wynikaj�ce z korzystania z towaru w sposób wykraczaj�cy
poza konieczny do sprawdzenia jego charakteru, cech i dzia�ania.

Prawo odst�pienia nie przys�uguje w odniesieniu do towaru nieprefabrykowanego, wyprodukowanego wed�ug
specyfikacji konsumenta lub s�u��cego zaspokojeniu jego zindywidualizowanych potrzeb. Dotyczy to produktu
faktycznie wykonanego z indywidualnym logo, tekstem, projektem lub zaprogramowanym dla klienta linkiem. Sam
wybór standardowego koloru albo gotowego wariantu dost�pnego dla wszystkich klientów nie przes�dza o
zastosowaniu wyj�tku. Wyj�tek nie ogranicza prawa do reklamacji produktu niezgodnego z umow�.

W przypadku us�ugi przygotowania projektu indywidualnego termin na odst�pienie wynosi 14 dni od zawarcia
umowy. Je�eli konsument wyra�nie za��da rozpocz�cia us�ugi wcze�niej, a nast�pnie odst�pi przed pe�nym
wykonaniem, zap�aci proporcjonalnie za wykonan� cz���. Prawo wygasa po pe�nym wykonaniu tylko po spe�nieniu
wymogów opisanych w regulaminie i przekazaniu konsumentowi potwierdzenia.


