Zasady personalizacji i przygotowania plikow

Wersja z 13 wrzenia 2026 r.

1. Zakres personalizacji

Produkt moe zosta wykonany z przekazanym przez klienta logo, nazw, tekstem, linkiemn NFC lub QR, projektem,
ksztatem i innymi parametrami opisanymi w ofercie. Przed zakupem naley sprawdzi wariant, ilo, link i dane
dostawy.

2. Projekt indywidualny

Usuga kosztuje 49,00 z brutto, obejmuje pierwsz wizualizacj i dwie tury poprawek. Projekt jest wysyany
e-mailem bez opaty za dostaw, co do zasady w cigu 5 dni od otrzymania kompletnych materiadw.

Kwota 49,00 z jest jednorazowo odliczana przy zaméwieniu co najmniej 50 sztuk produktu wykonanego na
podstawie tego samego projektu. Odliczenie nie przysuguje przy mniejszym zamowieniu.

Wizualizacja wymaga akceptacji, jeli oferta lub ustalenia przewiduj akceptacj. Produkcja rozpoczyna si po
akceptacji. Dodatkowe poprawki ponad dwie wymagaj wczeniejszego uzgodnienia zakresu, ceny i terminu.

3. Pliki i ograniczenia techniczne

Preferowane s pliki SVG, PDF, PNG lub JPG w wysokiej rozdzielczoci. Logo powinno by czytelne, bez
przypadkowego ta i bardzo cienkich elementéw. Gradienty, drobne napisy i skomplikowane szczegdy mog
wymaga uproszczenia. Jeeli wykonanie jest niemoliwe lub plik jest nieczytelny, Sprzedawca poprosi o poprawny
materia przed rozpoczciem produkgji.

4. Prawa do materiaow

Przekazujc logo, grafik, tekst lub znak towarowy, klient potwierdza, e moe zleci ich wykorzystanie. Sprzedawca
moe odmdwi realizacji treci bezprawnych, naruszajcych cudze prawa, podszywajcych si pod inn osob lub
mark albo zawierajcych treci nawoujce do nienawici lub przemocy.

5. Portfolio

Materiay klienta su do przygotowania projektu, wykonania zaméwienia, kontaktu i obsugi roszcze. Logo,
nazwa firmy, projekt lub zdjcie realizacji mog zosta opublikowane w portfolio, reklamie albo mediach
spoecznociowych wycznie po uzyskaniu osobnej, dobrowolnej zgody. Zgoda nie jest warunkiem zakupu i mona
j wycofa na przyszo przez e-mail.

6. Link NFC

Klient powinien sprawdzi, czy link dziaa, prowadzi do waciwej publicznej strony i nie jest tymczasowy.
Standardowy zapis NFC moe by trway, jeeli opis produktu nie przewiduje zmiany. Brak dziaania strony
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docelowej, wygasy link lub wyczona funkcja NFC w telefonie nie oznaczaj wady produktu. Wadliwy chip albo
zapis niezgodny z przekazanym, prawidowym linkiem podlega reklamacji.

7. Odstpienie i reklamacja

Prawo odstpienia od sprzeday na odlego nie przysuguje wobec towaru faktycznie wykonanego wedug
indywidualnej specyfikacji klienta. Sam wybér standardowego wariantu nie wystarcza do zastosowania wyjtku.
Produkty personalizowane zawsze podlegaj reklamacji, gdy s niezgodne z umow.

Do usugi projektu stosuje si zasady rozpoczcia wiadczenia i odstpienia opisane w regulaminie. Rozpoczcie
pracy samo w sobie nie powoduje automatycznej utraty caego prawa odstpienia ani caej zapaconej kwoty.
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